AUFNAHMEBOGEN

Name:

Adresse:

Telefon:

E-Mail:

Vorgespriach

Hast du schon einmal eine Klangschalenmassage/-balance oder Klangmeditation erfahren?

‘Was erwartest du dir von der Klangeinheit? Hast du spezielle Wiinsche?

Hast du ein spezielles Anliegen auf das wir Riicksicht nehmen sollen?

Hast du Allergien, Epilepsie, Asthma?

Asthma: Kein Eukalyptus, Pfefferminze, Rosmarin, Thymian
Epilepsie: Kein Kampfer, Rosmarin cineol + Rosmarin Kampfer = Borneon, Poleiminze, Salbei, Anis, Ysop, Muskat

Besteht eine Schwangerschaft?

Bist du in der Stllzeit?

Schwangerschaft: Kein Ysop, Salbei, Schopflavendel, Thuja, Flohminze, Rosmarin CT Kampfer, Birke, Wintergriin, Nelke.
Stillzeit: kein Eukalyptus, Pfeffer(Minze), Salbei, Zitrone, Rosmarin, Kampfer, Nelke, Zimt, Thymian

Es gelten die umseitig angefiihrten Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

Ort, Datum Unterschrift

HARMONY & SOUND
St. Ruprechter Str. 90, 9020 Klagenfurt
office@harmonysound.at +43 677 630 42 333
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Allgemeine Geschifisbedingungen (AGB)

Anwendungsbereich

Die nachstehenden allgemeinen Geschiftsbedingungen (im Folgenden kurz AGB) bilden die Grundlage fiir Vertragsverhiltnisse zwischen HARMONY &
SOUND und ihren Kunden und gelten fiir alle von HARMONY & SOUND angebotenen Dienstleistungen und abgeschlossenen Vertriige. Von diesen
AGB abweichende Bedingungen fiir Vertriige zwischen den Kunden und HARMONY & SOUND entfalten keine Wirksambkeit.

Die AGB sind in der jewells geltenden Fassung auf der Website von HARMONY & SOUND abrufbar.

‘Vertragsabschluss

Der Vertragsabschluss erfolgt ausschlieRlich zwischen HARMONY & SOUND und dem Kunden. Inhaberin von HARMONY & SOUND ist Melanie
Husla, St. Ruprechter Strake 90 in 9020 Klagenfurt am Worthersee.

Gegenstand des Vertrages ist die Erbringung von Dienstleistungen im Rahmen des freien Gewerbes der Energetik sowie der Verkauf von nicht digitalen und
digitalen Produkten. Das Herbeifithren eines bestimmten Erfolges wird ausdriicklich nicht zum Vertragsgegenstand.

Der Vertragsabschluss fiir die von HARMONY & SOUND angebotenen Waren erfolgt durch direkten Erwerb im Geschiiltslokal oder im Rahmen einer
Bestellung per E-Mail oder Telefon. Im Falle des Erwerbs vor Ort oder der telefonischen Bestellung kommt der Vertragsabschluss mit Annahme des vom
Kunden unterbreiteten Angebots durch HARMONY & SOUND zustande. Im Fall der Bestellung per E-Mail gilt der Vertrag mit Eingang der
Auliragsbestitigung als abgeschlossen.

Bis zur vollstindigen Bezahlung der erworbenen Produkte und Waren verbleiben diese im Eigentum von HARMONY & SOUND.

Vom Kunden bestellte Waren und Produkte sind vor Ort bei HARMONY & SOUND abzuholen. Es erfolgt kein Versand der erworbenen Waren und
Produkte durch HARMONY & SOUND.

Terminveremnbarung

Termine fiir Dienstleistungen von HARMONY & SOUND kénnen vom Kunden online iiber das Terminbuchungstool der Website unter
www.harmonysound.at, per E-Mail an office@harmonysound.at oder telefonisch unter der Nummer 0677/63042333 vereinbart werden.
Terminvereinbarungen sind nach Bestitigung durch HARMONY & SOUND verbindlich. Sollte ein vereinbarter Termin vom Kunden nicht
wahrgenommen werden kénnen, so hat der Kunde dies unverziglich mitzuteilen.

Eine kostenlose Stornierung eines vereinbarten Termins ist bis zu 24 Stunden vor dem jeweiligen Termin méglich. Wird ein Termin spiiter als 24 Stunden
vor dem jeweiligen Termin abgesagt oder vom Kunden nicht wahrgenommen, so wird der Gesamtbetrag der jeweiligen gebuchten Dienstleistung fillig und
dem Kunden verbindlich in Rechnung gestellt.

Kann ein vom Kunde vereinbarter Termin von HARMONY & SOUND aus organisatorischen Griinden, wegen Krankheit oder hoherer Gewalt nicht
wahrgenommen werden, so ist HARMONY & SOUND dazu berechtigt, diesen Termin unter Ausschluss simtlicher Schadenersatzanspriiche, abzusagen
und einen Ersatztermin zu vereinbaren.

Preise und Zahlungsbedingungen

Es gelten die von HARMONY & SOUND festgelegten und mit dem Kunden vereinbarten Preise in Euro. Alle von HARMONY & SOUND angefiihrten
Betriige verstehen sich inklusive Steuern und Abgaben.

Bei Neukunden ist die Bezahlung der in Anspruch genommenen Dienstleistung ausschlieBlich in bar méglich. Fiir Stammkunden besteht die Moglichkeit
der Uberweisung des Rechnungsbetrages binnen 7 Tagen ab dem Rechnungsdatum auf das auf der Rechnung angefiihrte Konto von HARMONY &
SOUND.

HARMONY & SOUND bietet auch den Erwerb von Treuekarten fiir ihre Kunden an. Eine Treuekarte besteht aus sechs Sitzungen und kann diese zu
einem Preis im Wert von fiinf Sitzungen erworben werden. Die Treuekarte kann entweder durch Bezahlung des Gesamtbetrages in bar oder unter
Anzahlung von 20% des Gesamtpreises in bar und Uberweisung des Restbetrages binnen 7 Tagen ab dem Rechnungsdatum auf das auf der Rechnung
angefiihrte Konto von HARMONY & SOUND, erworben werden.

Gutscheine konnen in der Praxis von HARMONY & SOUND vor Ort erworben werden und ist der Gutscheinbetrag sogleich, bei Erhalt ausschlieRlich in
bar zu begleichen.

Datenschutz

Es gelten die auf der Website von HARMONY & SOUND unter www.harmonysound.at aufrufbaren Datenschutzinformationen und finden sich diese auch
in der Praxis von HARMONY & SOUND vor Ort.

HARMONY & SOUND verpflichtet sich, die von Kunden anvertrauten Informationen und Daten, welche im Rahmen der Berufsausiibung von
HARMONY & SOUND sowie durch sonstige personliche Hilfeleistungen zur Verfiigung gestellt werden, vertraulich zu behandeln.

Der Kunde erklirt mit Vertragsabschluss gegenitber HARMONY & SOUND mit der Erfassung und Nutzung seiner Daten im Umfang der geltenden
Datenschutzbestimmungen einverstanden zu sein.

Aufklirung

Der Kunde ist verpflichtet, vor Beginn der vereinbarten Dienstleistungen mit HARMONY & SOUND das ihm ausgehindigte Autklirungsformular
auszufiillen. Die Ausfithrung der vereinbarten Dienstleistungen durch HARMONY & SOUND erfolgt erst nach Uberreichung des vollstindig ausgefiillten
Formulars durch den Kunden.

Bei den von HARMONY & SOUND angewendeten Methoden handelt es sich um energetische Behandlungen und stellen diese keinen Ersatz fiir érztliche
Diagnosen und Therapien dar. HARMONY & SOUND erklirt ausdriicklich, nicht zur Ausiibung von medizinischen Behandlunge n berechtigt zu sein und
werden durch die von HARMONY & SOUND angebotenen Dienstleistungen kemerlei Behandlungen abgedeckt, welche nach den gesetzlichen Vorgaben
den irztlichen Berufen, insbesondere den psychotherapeutischen und physiotherapeutischen Titigkeiten vorbehalten sind. Dartiber hinaus werden von
HARMONY & SOUND keine Dienstleistungen aus dem Bereich der Lebens- und Sozialberatung, Massage oder Kosmetik angeboten.

Der Kunde erklirt, die Dienstleistungen von HARMONY & SOUND aus freien Stiicken in Anspruch zu nehmen und siamtliche Angaben, welche im
Zusammenhang mit der Erhebung des energetischen Zustandes stehen, von sich aus gegeniiber HARMONY & SOUND bekanntzugeben. Der Kunde
verpflichtet sich insbesondere dazu, bekanntzugeben, ob parallel zu der von HARMONY § SOUND durchgefiihrten Dienstleistung allfillige medizinische
Behandlungen durchgefiihrt werden, eine Schwangerschalt vorliegt oder sonstige Beeintriichtigungen, welche fiir die Erfassung des energetischen Zustandes
von Wichtigkeit sind. Die diesbeziiglichen Informationen werden in der persénlichen Sitzung zwischen dem Kunden und HARMONY & SOUND erhoben.
Es erfolgt keinerlei elektronische Verarbeitung dieser Informationen.

HARMONY & SOUND iibernimmt keine Haftung fiir Schiiden, welche durch vom Kunden nicht erteilte, falsch erteilte oder nicht volls tindig erteilte
Auskiinfte und Informationen verursacht werden. Auch fiir Schiden, welche durch die Nichteinhaltung der gegenstindlichen AGB durch den Kunden
eintreten, tibernimmt HARMONY & SOUND keine Haftung.

Schadenersatzanspriiche des Kunden, welche sich direkt oder indirekt aus der Nutzung oder Nichmutzung der auf der Website von HARMONY &
SOUND bereitgestellten Inhalte und Informationen ergeben, sind ausgeschlossen, solern seitens von HARMONY & SOUND kein nachweislich
vorsitzliches oder grob fahrlissiges Verschulden vorliegt.

Die Haftung von HARMONY & SOUND fiir Inhalte auf Websites, auf welche im Zuge von direkten oder indirekten Verlinkungen verwie sen wird, ist
ausgeschlossen. Die Haftung fiir solche Inhalte liegt in diesen Fillen ausschlieBlich beim Anbieter der entsprechenden Website und nicht beim
Verweisenden.

HARMONY & SOUND triigt keine Verantwortung fiir die Vollstindigkeit und Richtigkeit der Angaben, die von ihren Kunden gemacht werden sowie fiir
die Bekanntgabe von korperlichen Beschwerden und Umstinden ihrer Kunden. HARMONY & SOUND iibernimmt weiters keine Gewiihr fiir die
Anderung von Kontaktdaten ihrer Kunden, insbesondere von Wohn- und E-Mail-Adressen.

Urheberrecht

Die von HARMONY & SOUND dem Kunden zur Verfiigung gestellten Produkte und Waren sowie die auf der Website abrufbaren Inhalte sind

chtlich geschiitzt. Die Verwendung oder Weitergabe der Produkte ist ohne Zustimmung durch HARMONY & SOUND ausdriicklich untersagt.
etzung dieser Rechte berechtigt HARMONY & SOUND zur Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen.

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

HARMONY & SOUND behiilt sich das Recht zur jederzeitigen Anderung der vorliegenden AGB ausdriicklich vor.

Auf die Rechtsbeziehungen zwischen HARMONY & SOUND und ihren Kunden ist ausschlieRlich ésterreichisches Recht anzuwenden. Der Gerichtsstand
fiir etwaige aus dem Vertragsverhiiltnis mit Kunden resultierenden Streitigkeiten ist in Klagenfurt am Wérthersee.

HARMONY & SOUND
St. Ruprechter Str. 90, 9020 Klagenfurt
office@harmonysound.at +43 677 630 42 333
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